Klauzula informacyjna w przypadku pozyskiwania danych osobowych od osoby, ktérej
dane dotyczg przy czynnoSci przetwarzania:
Obstuga telefonu wsparcia dla uczniow

Dzielagc si¢ z nami informacjami o sobie i swoich problemach mozesz mie¢ pewnosc,
ze zachowamy je w tajemnicy — beda o nich wiedzie¢ tylko Ty i osoba z ktorg rozmawiasz.
Bedziesz rozmawial ze specjalistami, ktorzy na co dzien pracuja w szkotach jako
psychologowie lub pedagodzy.

Zapewniamy Ci pelng anonimowos$¢ — podasz nam jedynie swoje imig¢, a osobie z Tobg
rozmawiajacg wyswietli si¢ numer telefonu, z ktorego dzwonisz.

To Ty decydujesz o czym chcesz powiedzie¢ i nikt nie bedzie Ciebie zmuszatl do méwienia
0 czym$ o czym nie chcesz, ale jezeli nie bedziesz chcial powiedzie¢ o swoim problemie,
to bedzie nam trudno Tobie pomdc.

Twoje dane osobowe podlegaja ochronie prawnej wynikajacej z rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogb6lne rozporzadzenie
o ochronie danych), w skrocie zwanego dalej RODO.

Dane osobowe to niemal wszystkie informacje o Tobie, 0 Twoim imieniu i nazwisku, adresie,
ale tez zdrowiu, adresie e-mail, numerze telefonu itp.

Przetwarzanie danych oznacza wszystkie czynnos$ci jakie mozesz sobie wyobrazi¢ na danych,
w tym rowniez rozmowe z naszym konsultantem.

Ze wzgledu na RODO jestesmy zobowigzani poinformowac Ciebie, Ze:

1) Administratorem danych jest Prezydent Miasta Bialegostoku, Urzad Miejski
w Bialymstoku, ul. Stonimska 1, 15-950 Biatystok.

2) W sprawach ochrony danych osobowych mozna kontaktowac si¢ z Inspektorem Ochrony
Danych: Urzad Miejski w Biatymstoku, ul. Stonimska 1, 15-950 Biatystok, tel. 85 8797979,
e-mail: bbi@um.bialystok.pl.;

3) Twoje dane beda przetwarzane W celu obstugi telefonu wsparcia dla uczniow na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ai d RODO. Dane takie jak wiek, pte¢ i kategoria problemu jakiego dotyczyta
rozmowa zostana wykorzystane do celow statystycznych;

4) Twoje dane nie bedg udostepniane nikomu, z wyjatkiem sytuacji kiedy przepisy prawa nas
do tego beda zmuszaty oraz w sytuacji, kiedy zdecydujemy, ze Twoje zycie lub zdrowie jest
zagrozone skontaktujmy si¢ z osobami, ktore zadbaja o Twoje bezpieczenstwo;

5) Twoje dane begdg usuwane po zakonczeniu rozmowy. Wyjatkiem jest numer telefonu, ktory
zostal odnotowany na centrali telefonicznej i bedzie przechowywany przez okres
wynikajacy z przepisOw prawa.

6) Rozmowy telefoniczne nie sg nagrywane.

7) Tobie oraz Twojemu opiekunowi przystuguja nastgpujace prawa:

a) dostepu do danych, na zasadach okreslonych w art. 15 RODO;

b) sprostowania danych, na zasadach okre§lonych w art. 16 RODO;

C) usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”), na zasadach okreslonych
wart. 17 RODO;
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d) ograniczenia przetwarzania, na zasadach okreslonych w art. 18 RODO.

8) W dowolnym momencie mozesz wycofa¢ zgode na przetwarzanie danych. Wycofanie zgody
nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem,;

9) W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Tobie prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.
10) Dane nie beda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym

profilowaniu.

11)  Osoba, ktora ukonczyta 16 lat moze samodzielnie dysponowac¢ swoimi danymi w
zakresie ustug $wiadczonych przez Internet. W przypadku osob ponizej 16 roku zycia ich
prawa wykonuja rodzice lub opiekunowie prawni.



