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Założenia wyjściowe
Omawiany w poniższym dokumencie „Program polityki kulturalnej Miasta Białystok na lata 2018-2022 plus” (dalej w dokumencie: Program, PPK) został przyjęty uchwałą Nr LI/795/18 Rady Miasta Białystok z dnia 18 czerwca 2018 r. 
Realizacja Programu została oparta o trzy działania strategiczne:
A. Doprowadzenie do rozwoju co najmniej 5 przedsięwzięć o kluczowym znaczeniu dla rozwoju życia kulturalnego miasta poprzez opracowanie 
i wdrożenie Programu Wydarzeń Kluczowych.
B. Zwiększenie poziomu kompetencji kulturowych mieszkańców, pogłębienie poziomu uczestnictwa w kulturze oraz rozwinięcie oferty kulturalnej na białostockich osiedlach poprzez opracowanie i wdrożenie Programu Edukacji Kulturalnej.
C. Zwiększenie dostępności zasobów będących w posiadaniu instytucji kultury dla osób i organizacji zewnętrznych prowadzących niekomercyjną działalność kulturalną poprzez opracowanie i wdrożenie Funduszu Współpracy.

Poza nimi wyodrębniono trzy zadania uzupełniające:
D. Wsparcie instytucji kultury w procesie tworzenia instytucjonalnych strategii rozwoju oraz wprowadzenie ujednoliconego systemu sprawozdawczości umożliwiającego przeprowadzanie ewaluacji postępów realizacji PPK2018.
E. Zwiększenie dostępności środków finansowych przeznaczonych na działania organizacji pozarządowych poprzez zmianę struktury otwartych konkursów dotacyjnych.
F. Wsparcie budowy i adaptacji nowych obiektów na cele kultury oraz poprawa istniejącej infrastruktury kultury oraz powiększanie jej zbiorów 
i powierzchni wystawienniczej.

Niniejszy dokument jest raportem ewaluacyjnym poświęconym realizacji 
Zadania D w zakresie wsparcia instytucji kultury w procesie tworzenia instytucjonalnych strategii rozwoju. Podjęcie się ewaluacji tego zadania 
w czwartym kwartale 2022 roku wynika z opublikowanego w PPK Harmonogramu Realizacji zadań. 

Przedmiotem ewaluacji są działania związane z wyżej wymienionym zadaniem, prowadzone w latach 2020-2022. Zgodnie z harmonogramem PPK w tym okresie powinny zostać przeprowadzone następujące działania:
1) Etap opracowania – w roku 2020;
2) Etap wdrażania – od początku 2021 r.;
3) Etap ewaluacji – w czwartym kwartale 2022 r. 

Środki finansowe przeznaczone na realizację tego zadania przewidziane w PPK przedstawiają się następująco:
	Nazwa zadania/działania
	Dodatkowe informacje
	Wysokość budżetu (PLN)

	Przygotowanie strategii instytucji	
	Szkolenia, opracowanie strategii, wdrożenie	
	50 000



Realizacja Zadania D w zakresie wsparcia instytucji kultury w procesie tworzenia instytucjonalnych strategii rozwoju została powiązana w PPK z następującymi wskaźnikami:
	Wskaźnik/narzędzie	
	Sposób realizacji wskaźnika/narzędzia

	Terminowość realizacji poszczególnych etapów realizacji tego działania.
	Prace nad tworzeniem instytucjonalnych strategii rozwoju powinny zakończyć się w grudniu 2020 r. Wdrożenie tego działań powinno zacząć się w styczniu 2021 r. Ewaluacja jest zaplanowana na czwarty kwartał 2022 r.

	Opracowanie zasad przyznawania dotacji celowych na opracowanie strategii instytucji
	Urząd Miejski we współpracy z dyrektorami instytucji kultury opracowuje zasady przyznawania środków w formie dotacji celowych. 

Zasady powinny obejmować harmonogram realizacji, format i zakres strategii oraz ich związek z PPK2018. 

Zasady powinny zostać ustalone do końca czerwca 2020 r.

	Postępy w realizacji strategii dla kolejnych instytucji kultury
	Do połowy 2022 r. powinny zostać opracowane co najmniej trzy strategie.

	Zakres merytoryczny strategii instytucjonalnych
	Strategie powinny wykraczać poza kadencję dyrektora i stanowić podstawę do formułowania oczekiwań wobec kolejnych dyrektorów.
Każda strategia powinna wytyczać kierunki działań obejmujących takie kwestie jak: uczestnictwo w kulturze, zaangażowanie w realizację strategii i programów miejskich (jak PPK2018), współpraca z podmiotami i osobami zewnętrznymi, kompetencje kadry, jakość wydarzeń kulturalnych.



Dotychczasowa ewaluacja Zadania
W raportach ewaluacyjnych z realizacji »Programu polityki kulturalnej Miasta Białystok na lata 2018-2022 plus«” za lata 2020 oraz 2021 dokonano również oceny Zadania D w zakresie wsparcia instytucji kultury w procesie tworzenia instytucjonalnych strategii rozwoju. Poniżej zostaną przytoczone najważniejsze wnioski oraz rekomendacje dotyczące tego Zadania. Zapis kursywą oznacza fragmenty cytowane.

	Rok
	Wskaźnik
	Ocena realizacji wskaźnika
	Komentarz

	2020
	Postępy w realizacji strategii dla kolejnych instytucji kultury
	sukces 

	W 2020 r. opracowano podstawowe zasady oraz zabezpieczono środki finansowe na realizację strategii dwóch instytucji kultury (Galeria Arsenał, Białostocki Teatr Lalek) w roku następnym.


	2021
	Postępy w realizacji strategii dla kolejnych instytucji kultury
	sukces
	W 2021 r. opracowano w całości dwie strategie instytucji kultury (Galeria Arsenał, Białostocki Teatr Lalek) oraz przygotowano podstawy do opracowania strategii trzeciej instytucji (Muzeum Pamięci Sybiru).

	
	Zakres merytoryczny strategii instytucjonalnych
	sukces
	Obie opracowane strategie obejmują okres do 2028 roku, a więc wykraczają poza obecne kadencje dyrektorów i stanowią podstawę do formułowania oczekiwań wobec kolejnych osób zarządzających tymi instytucjami. Strategie kompleksowo wytyczają kierunki działań, są adekwatne do zakresu ich działalności oraz potencjałów.




W ogólnej ocenie realizacji strategii instytucji kultury zwracano uwagę, że pomimo trudnej sytuacji pandemicznej zadanie w latach 2020-2021 zostało wykonane terminowo. Ponadto, ukończone i opublikowane w Internecie strategie dwóch instytucji kultury są na wysokim poziomie merytorycznym. Można przypuszczać, że w najbliższych latach powstanie strategii pozytywnie wpłynie na dalszy rozwój tych instytucji kultury.
Realizacja Zadania w latach 2020-2022
2 lipca 2020 r. Prezydent Miasta Białegostoku zatwierdził opracowane 
w pierwszym półroczu 2020 r. „Zasady realizacji strategii instytucji kultury”, które zamieszczono na stronie samorządu (https://www.bialystok.pl/pl/dla_mieszkancow/kultura/realizacjaprogramupolitykikulturalnej/strategie-instytucji-kultury.html). Przyjęte zasady określają m.in. horyzont czasowy strategii, zaplanowany na siedem lat, to znaczy 2022-2028 plus; zakres strategii, harmonogram realizacji strategii dla poszczególnych instytucji oraz ich format. 
W konsultacjach z dyrektorami instytucji zdecydowano, że w 2021 r. strategie rozwoju zostaną przygotowane dla dwóch z nich: Galerii Arsenał oraz Białostockiego Teatru Lalek. W projekcie budżetu i w budżecie miasta na 2021 r. ujęto kwotę 50 000 PLN na dwie dotacje celowe na opracowanie strategii wyżej wymienionych instytucji, po 25 000 PLN, według przyjętych zasad, o czym instytucje kultury zostały poinformowane.
Od początku 2021 roku obie instytucje rozpoczęły prace w tym zakresie. Z Galerią Arsenał podpisano w marcu 2021 r. umowę na udzielenie dotacji celowej 
w wysokości 25 000 PLN na opracowanie strategii. Galeria zakończyła prace 
w czwartym kwartale 2021 r. i przedłożyła dokument do  akceptacji. 3 grudnia 2021 r. Prezydent Miasta zaakceptował przygotowany dokument. 
Z Białostockim Teatrem Lalek umowę o udzielenie dotacji celowej w wysokości 25 000 PLN na przygotowanie strategii podpisano w maju 2021 r. Prace nad strategią zakończono w grudniu 2021 r. W styczniu 2022 r. przedłożono dokument do akceptacji. 31 stycznia 2022 r. Prezydent Miasta zaakceptował przygotowany dokument. 
Całkowity koszt opracowania strategii  instytucji w 2021 r. wyniósł 61 000 PLN, 
w tym:
· Galeria Arsenał: 24 000 PLN (środki z dotacji Miasta), 
· Białostocki Teatr Lalek: 37 000 PLN (w tym: 25 000 PLN środki z dotacji Miasta i 12 000 PLN środki własne instytucji).

W styczniu 2022 r. zostały zaprezentowane na stronach internetowych opracowane w 2021 r. strategie rozwoju Galerii Arsenał w Białymstoku 
i Białostockiego Teatru Lalek. Wszystkie działania zrealizowano terminowo, zgodnie z przyjętymi Zasadami realizacji strategii instytucji kultury
Poniżej przedstawiono syntetyczne zestawienie najważniejszych elementów Strategii (za stroną: https://www.bialystok.pl/pl/dla_mieszkancow/kultura/realizacjaprogramupolitykikulturalnej/strategie-instytucji-kultury.html)
Strategia rozwoju Galerii Arsenał w Białymstoku na lata 2022-2028+
Misję Galerii ujęto w hasło przewodnie Sztuka w centrum społecznej uwagi, świat w centrum uwagi sztuki. Strategia rozwoju Galerii Arsenał w Białymstoku na lata 2022–2028+ zakłada, że podstawowym celem działań Instytucji w najbliższych latach będzie zmniejszenie stopnia marginalności sztuki współczesnej, również 
w przestrzeni Białegostoku. Podejmowane działania będą podporządkowane próbie uczynienia sztuki współczesnej bardziej istotną, przez co stanie się ona istotnym narzędziem integracji społecznej, podnoszącym także jakość życia 
w Białymstoku. Zakłada się, że  Galeria stanie się nie tylko miejscem bardziej rozpoznawalnym dla mieszkańców miasta, ale też jedną z jego istotnych wizytówek.
Kierunki rozwoju Galerii na najbliższe lata ujęto w trzy cele strategiczne:
Cel I: Zwiększanie stopnia społecznej istotności sztuki współczesnej;
Cel II: Zwiększanie, za pośrednictwem sztuki współczesnej, społecznej integracji zbiorowości lokalnej;
Cel III: Rozwijanie potencjału organizacyjnego oraz infrastrukturalnego Galerii Arsenał w Białymstoku oraz wzmacnianie jej pozycji w polu sztuki.
W ramach monitorowania i ewaluacji Strategii w Galerii Arsenał przewidziano roczne sprawozdanie instytucji z realizacji poszczególnych celów strategicznych 
i operacyjnych oraz działań realizujących. Zostanie ono opracowane za 2022 rok 
w 2023 roku.
Strategia rozwoju Białostockiego Teatru Lalek na lata 2022-2028 plus
Strategia rozwoju BTL wyznacza kierunki działania instytucji bazując na jej zidentyfikowanym potencjale. Dokument skupia się na tych obszarach funkcjonowania BTL, których rozwój umożliwi pozyskanie Teatrowi jeszcze bardziej zróżnicowanego grona odbiorców, a także sprawi, że jego działania pozostaną 
na światowym poziomie i będą mogły być stale realizowane w duchu nieskrępowanego żywiołu artystycznego.
Określone w Strategii kluczowe kierunki rozwoju Teatru pozwoliły 
na sformułowanie pięciu celów strategicznych:
Cel I: Dywersyfikacja źródeł finansowania;
Cel II: Nowoczesna infrastruktura i zaplecze techniczne;
Cel III: Budowanie relacji z widzem i zwiększanie dostępności oferty;
Cel IV: BTL jako ambasador marki miasta;
Cel V: Zmotywowana kadra i efektywna komunikacja wewnętrzna.
W Białostockim Teatrze Lalek zaplanowano, że monitoring realizacji poszczególnych działań w ramach zadań strategicznych będzie się odbywać 
w ramach sprawozdania rocznego lub monitoringu własnego BTL, zaś całościowa ocena realizacji Strategii Teatru nastąpi na koniec jej obowiązywania i może być zlecona podmiotowi zewnętrznemu. Pierwsze roczne sprawozdanie BTL będzie 
za 2022 rok i powstanie w 2023 roku.
W czwartym kwartale 2021 r. opracowano i zamieszczono na stronie www.bialystok.pl „Zasady Realizacji Strategii Muzeum Pamięci Sybiru” na 2022 rok. W budżecie Miasta na 2022 rok zaplanowano 30 000 PLN na opracowanie strategii Muzeum Pamięci Sybiru, w ramach dotacji celowej. W I kwartale 2022 r. podpisano umowę o udzielenie dotacji celowej Muzeum Pamięci Sybiru 
w wysokości 18 450 PLN, w związku z wyłonieniem przez instytucję wykonawcy opracowania strategii Muzeum za taką kwotę. 
Muzeum Pamięci Sybiru przedłożyło dokument strategiczny do Urzędu 
30 listopada 2022 r. Należy jednak zauważyć, że treść dokumentu budzi uzasadnione wątpliwości co do jego użyteczności, m. in. w zakresie wyznaczania konkretnych celów, monitorowania postępów i ewaluacji. Prezydent Miasta wyraził swoją opinię na temat dokumentu 9 grudnia 2022 r. 
W opinii zwrócono uwagę m. in. na następujące braki:
· Brak zdefiniowanej misji instytucji;
· Oparcie planowanych działań o program dyrektora (do roku 2026), podczas gdy dokumenty strategiczne powinny wykraczać poza  ten okres;
· Nieprecyzyjnie sformułowane ramy finansowe;
· Brak określonego systemu monitorowania realizacji Strategii;

Strategia Muzeum Pamięci Sybiru, w odróżnieniu od omówionych wyżej instytucji przewiduje jedynie możliwość ewaluacji ex-post, to jest po zakończeniu obowiązywania Strategii, co należy uznać za niewystarczające. 
Na marginesie można również dodać, że sposób prezentacji w dokumencie danych diagnostycznych wzbudza pewne wątpliwości związane z rzetelnością przeprowadzonego badania (m. in. operowanie procentami odpowiedzi bez wskazania liczby osób odpowiadających, prawdopodobnie bardzo niska liczba osób biorących udział w badaniu). 
Koszt opracowania strategii instytucji w 2022 r.: 
· Muzeum Pamięci Sybiru: 18 450 PLN (środki z dotacji Miasta).

Łącznie na opracowanie strategii trzech instytucji kultury wydatkowano 79 450 PLN, w tym  67 450 PLN z budżetu Miasta Białegostoku.
Wnioski 
W jaki sposób przytoczone wyżej informacje o realizacji Zadania odpowiadają założeniom PPK? W dalszej części tekstu zostaną opisane poszczególne wskaźniki powiązane z Zadaniem w Programie Polityki Kulturalnej.
Wskaźnik: Terminowość realizacji poszczególnych etapów realizacji tego działania
Ocena realizacji wskaźnika: sukces 
Zgodnie z założeniami PPK w 2020 r. opracowano „Zasady realizacji strategii instytucji kultury” oraz ustalono, które instytucje kultury przygotują dokumenty strategiczne w pierwszej kolejności. Etap wdrażania rozpoczął się w roku 2021 r. i został zamknięty przed końcem 2022 r., a więc można stwierdzić, że etapy działania były realizowane terminowo. 
Wskaźnik: Opracowanie zasad przyznawania dotacji celowych na opracowanie strategii instytucji
Ocena realizacji wskaźnika: sukces
Urząd Miejski we współpracy z dyrektorami instytucji kultury opracował zasady przyznawania środków w formie dotacji celowych. Zasady obejmowały harmonogram realizacji, format i zakres strategii oraz ich związek z PPK.
Wskaźnik: Postępy w realizacji strategii dla kolejnych instytucji kultury
Ocena realizacji wskaźnika: sukces (z zastrzeżeniami)
W 2020 r. opracowano podstawowe zasady oraz zabezpieczono środki finansowe na realizację strategii dwóch instytucji kultury (Galeria Arsenał, Białostocki Teatr Lalek) w roku następnym. W 2021 r. opracowano w całości zakładane dwie strategie instytucji kultury (Galeria Arsenał, Białostocki Teatr Lalek) oraz zabezpieczono środki i przygotowano podstawowe zasady do opracowania strategii trzeciej instytucji (Muzeum Pamięci Sybiru). W 2022 r. opracowano w całości strategię Muzeum Pamięci Sybiru. Należy zwrócić uwagę na niewielkie opóźnienie w opracowaniu strategii Muzeum Pamięci Sybiru, która powinna być gotowa w połowie 2022 r. Opóźnienie w realizacji nie stwarzało jednak ryzyka nieukończenia dokumentu przed końcem 2022 r., a więc nie wpłynęło poważnie na realizację Zadania.
Wskaźnik: Zakres merytoryczny strategii instytucjonalnych
Ocena realizacji wskaźnika: częściowy sukces (wskaźnik osiągnięty częściowo)
Dokumenty strategiczne Galerii Arsenał oraz Białostockiego Teatru Lalek obejmują okres do 2028 roku, a więc wykraczają poza obecne kadencje dyrektorów 
i stanowią podstawę do formułowania oczekiwań wobec kolejnych osób zarządzających tymi instytucjami. Strategie kompleksowo wytyczają kierunki działań, są adekwatne do zakresu ich działalności oraz potencjałów.
Dokument strategiczny Muzeum Pamięci Sybiru w kształcie dostępnym ewaluatorowi (pierwsza połowa grudnia 2022 r.) nie spełnia oczekiwań m. in. 
w zakresie planów działań wykraczających poza kadencję dyrektora oraz tworzenia podstaw do formułowania oczekiwań wobec kolejnych dyrektorów (np. poprzez narzędzia monitoringu i ewaluacji).
[bookmark: _GoBack]Ocena ogólna Zadania
Wskaźniki zapisane w PPK w odniesieniu do Zadania D w zakresie wsparcia instytucji kultury w procesie tworzenia instytucjonalnych strategii rozwoju, 
w większości zostały zrealizowane z sukcesem. Warto zwrócić uwagę na czasowość wykonania oraz rzetelność dokumentów strategicznych Galerii Arsenał oraz Białostockiego Teatru Lalek, pomimo przygotowywania ich w okresie pandemicznym. 
Największą przeszkodą w uznaniu realizacji Zadania za całkowity sukces jest treść dokumentu przygotowanego dla Muzeum Pamięci Sybiru. Nie tylko nie spełnia on założonych przez PPK warunków, ale budzi również bardziej ogólne wątpliwości co do swojej użyteczności. Z punktu widzenia ewaluatora niezbędne jest podjęcie szybkich i kompleksowych działań naprawczych mających na celu dostosowanie strategii Muzeum do oczekiwanego poziomu. 
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